INFORMAZIONI PERSONALI

e O

N

Gabriella Franco

Nazionalita Italiana

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Da dicembre 2020 a settembre
2021

Da Settembre 2020 a
Novembre 2020

Da Maggio 2019 a
Giugno 2019

Da Settembre 2016 a
Dicembre 2016

Da Giugno 2015 ad
Agosto 2015

Da Giugno 2010 a
Giugno 2013

Dal 2009 af 2013

Assistenza domiciliare
Presso privati

Tirocinio pratico della durata di 240 ore

“Presidio Ospedaliero Villa Sofia di Palermo” — Unita Operativa di Medicina Interna
Previsto nellambitc del corso di Rigualificazione in Operatore Socio Sanitario della
durata complessiva di 420 ore

Stage della durata di 250 ore

Presso la “Comunita Alloggio Dolce Sentire”, corso Camillo Finocchiaro Aprile —
Palermo

Previsto nellambito del corso di Qualificazione in Operatore Socio Assistenziale della
durata complessiva di 744 ore

Junior hr/ customer relations
Leroy Merlin ltalia s.r.l.
Tirocinio Curriculare

Istruttrice del campus estivo 2015
Pdlisportiva ASD operatori di polizia, sita presso la caserma della Polizia di Stato “Pietro
Lungaro”

Segretaria

STAT CONSULTING S.r.l.

Attivita di organizzazione e gestione dellaccoglienza, dei fiussi informativi in entrata ed
in uscita

Aftivita di registrazione, protocollazione ed archiviazione dei documenti, di redazione di
testi

Altivita di rilevazione ed elaborazione di dati nellambito di
Satisfaction realizzate per aziende territoriali

indagini di Customer

Tutor

Corso di formazione professionale codice identificativo progetic B3882 finanziato a
valere sul “Catalogo dell'offerta formativa — Regione Sicilia sezione B Piano Formativo
Aziendale misura 3.08 del P.O.R. Sicilia 2000 - 2008" dal titolo “innovazione e Qualita
nelle societa di servizi turistici”

PRQ.LAND Territorio ed Ambiente S.a.s.

Corso di formazione professionale codice identificativo progetto D7640 Codice
AP20090174 “Gestore del sistema qualita aziendale” finanziato a valere sul "Catalogo
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Administrator
Evidenziato

Administrator
Evidenziato

Administrator
Evidenziato

Administrator
Evidenziato


XGJTYJDUSS Curriculum Vitae Gabriella Franco

dell'offeita formativa Regione Sicilia - Sezione D - Apprendistato professicnalizzante”

Tirocinio Aziendale previsto dal progetto di alternanza scuola - lavoro {terza annualita)
dal titolo "Istruzione e formazione tra Scuola e Azienda", rivolto ad alunni delll.T.C.S.
“Libero Grassi" di Palermo

ISTRUZIONE E FORMAZIONE : . M

20/02/2021  Attestato di Operatore BLS-D

Salvamento Agency — Pharmapoint Emergency Centro di formazione
accreditato e autorizzato Regione Sicilia

1012021 attestato di Qualifica di Operatore Socio Sanitario
“Centro Formazione Sanitaria Sicilia” Via Padre Rosario da Partanna, 22 Palermo
Votazione 96/100

05/09/2019 Certificato di Qualifica per Operatore Socio Assistenziale

Struttura Formativa ENDO-FAP — Via Ammiraglio Rizzo, 68 Palermo
Votazione 100/100

28/01/2017 Master di secondo livello in Gestione e Sviluppo delle Risorse Umane
Universita degli Studi di Palermo — Dipartimento di Scienze Psicologiche, Pedagogiche

e della Formazione,

20M10/2015 Laurea in Giurisprudenza V.O.
Universitd degli Studi di Palermo - Scuola delle Scienze giuridiche ed economico-sociali

Aprile 2007 Attestato di qualifica professionale

CRIMISOS societa cooperativa, Palermo
Corso di formazione per “Addetto alla conservazione e valorizzazione di beni
fotografici”.

Dal 03/12/2003 al 27/03/2004 Diploma di merito

Corso di aggiornamento sl tema:

“La violenza sessuale: Aspeﬁi antropo-criminologici, medico-legali, normativi (con
particolare riferimento ai minori)”

Dipartimento di Scienze penalistiche e criminologiche dellUniversita degli Studi di
Palermo

COMPETENZE PERSONALI |
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Lingua madre

Altre lingue

Inglese

Competenze comunicative

Competenza digitale

Patente di guida

Iltaliano
| | PRODUZIONE
COMPRENSIONE g PARLATO . SCRITTA
i i :
Ascolto : Lettura Interazione E Froduzione crale !
. | L . l
Al Al Al Al Al

Livelli: A1/A2: Utente base - B1/B2: Utenté infermedio - C1/C2: Utenie avanzato
Quadre Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Buone capacita relazionali, disponibilita all'ascolto e al confronto acquisite grazie
ad una ventennale esperienza di volontariato, a progetti di gruppo e ad aftivita di
doposcuola.

AUTOVALUTAZIONE
- | ; . . |
Elaborazione | | . o ! ' A
I Creaziche di i . | Risoluzione
defle | Comunicazione ’ h | Sicurezza [ ;
informazioni i | Contenut ! di problemi
- R !
o ; i
. _ i | ) i R
Infermedio Intermedio 1 Intermedic 1 Intermedioc | Intermedio
I i i

J
Livelli: Utente base - Utente intermedio - Utente avanzate
Competenze digitali - Scheda per I'awtovalutazione

«  Corioscenza di Windows, Office e dei principali browser di navigazione in Internet.
Categoria "B"

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi def Decreto Legislativo 30 Giugno
2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali”.
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