ISTITUTO DEI CIECHI

Opere riunite “I. Florio - F. ed A. Salamone”

90142 PALERMO - Via Angio, 27
Cod. Fisc. 80016530828
Centralino: 091540324 - Amministrazione: 091540286
Fax: 091540555
www.istciechipalermo.it

N. di prot. Risposta a nota del N.

OGGETTO:  Relazione sulla performance anno 2023

Allegati N. AT 31 GEN 2@?4

Al Presidente Istituto Ciechi
Al CdA Istituto Ciechi
AIl’OIV Istituto Ciechi
Loro Sedi

Nelle amministrazioni pubbliche il concetto di performance & stato introdotto dal D.Lgs.
150/2009 che ha disciplinato il ciclo della performance prevedendo all’art. 4, comma 2,
una articolazione strutturata su una sequenza di momenti organizzativi strettamente
correlati tra di loro e di seguito richiamati: a) definizione e assegnazione degli obiettivi che
si intende raggiungere, dei valori attesi di risultato e dei rispettivi indicatori, tenendo conto
anche dei risultati conseguiti nell’anno precedente, b) collegamento tra gli obiettivi e
’allocazione delle risorse; ¢) monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali
interventi correttivi; d) misurazione e valutazione della performance, organizzativa e
individuale; e) utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito;
f) rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo, ai vertici
delle amministrazioni, nonché ai competenti organi di controllo interni.
Il suddetto D.Lgs. 150/2009, prevede che, al fine di assicurare la qualita, la
comprensibilita e [attendibilitd dei documenti relativi alla performance, le
amministrazioni sono tenute a redigere e pubblicare sul sito istituzionale, la
relazione annuale sulla performance che evidenzia, a consuntivo e con riferimento
all’anno precedente, i risultati raggiunti rispetto agli obiettivi programmati.
La suddetta relazione & sottoposta all’approvazione dell’Organo di indirizzo politico e
successivamente a validazione dell’Organismo Indipendente di Valutazione (OIV).
Il ruolo dell’OIV non si limita a verificare ’andamento delle performance rispetto agli
obiettivi programmati ma consente, altresi, all’Organo di indirizzo politico di migliorare lo
sviluppo organizzativo dell’ente e dei servizi resi.
Premesso quanto sopra si significa:
Con delibera n. 8 del 22 febbraio 2023 sono stati attribuiti alla scrivente i seguenti
obiettivi:
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Allegati N. Palermo,

-Realizzazione di un Progetto sulle attivita motorie, musicali e laboratorio di informatica;

-lo svolgimento dell’iter di almeno n. 4 procedure concorsuali per 1’assunzione di
personale;

-N. 2 corsi di formazione in favore del personale sulla sicurezza e sulle procedure
anticorruzione;

- ’attivazione dell’attivita di idroterapia subordinatamente alla realizzazione della piscina.

A) Con riferimento al primo obiettivo la scrivente ha proceduto a redigere un progetto, che
si allega, dal quale, successivamente, ¢ stato preso spunto per partecipare ad un bando del
Comune di Palermo in relazione al quale non si conosce ancora 1’esito.

B) Sono stati conclusi gli iter per 5 procedure concorsuali secondo quanto bandito dal
CdA: funzionario contabile, istruttore contabile, autista, custode, geometra. Le assunzioni
decorrono da gennaio 2024.

C) Sono stati svolti due corsi di formazione relativi alla normativa concernente la
sicurezza, la trasparenza e le misure anticorruzione sia per il personale dipendente che per
gli ASU/LSU assegnati all’Istituto.

D) Per quanto riguarda il quarto obiettivo poiché I’iter per la realizzazione della piscina
non si € ancora concluso, non si € potuta attivare 1’ attivita di idroterapia.

I contenuti del provvedimento sono stati comunicati all’Organismo Indipendente di
Valutazione.

Il percorso valutativo della performance dell’Ente assorbe le competenze di supporto al
controllo strategico che, in base al DPR 254/2005, erano attribuite al Nucleo di
Valutazione e che comprendevano interventi nell’ambito della determinazione dei
parametri per la valutazione dei risultati, dell’analisi del funzionamento dell’Ente e della
predisposizione di elementi necessari ai fini della pianificazione da parte dei dirigenti.
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Allegati N. Palermo,

Sulla base dell'evoluzione della normativa, in materia di armonizzazione dei sistemi
contabili e degli schemi di bilancio delle Amministrazioni Pubbliche, la pianificazione
dell'Ente ¢ allineata alla classificazione in missioni e programmi, in coerenza con gli
indirizzi espressi dal Ministero dello Sviluppo Economico in attuazione del d.lgs. n.
91/2011 e del DPCM 18.9.2012.

Il documento elaborato a questi fini e inserito nel Bilancio d’esercizio 2023 (Piano degli
Indicatori e Risultati attesi di bilancio) ha ricondotto gli obiettivi pianificati dall'Ente, con
criteri di coerenza, all'interno dei programmi classificati come richiesto dalla normativa di
cui sopra.

La verifica di raggiungimento dei risultati degli obiettivi strategici dirigenziali , che viene
sviluppata e approfondita nella relazione allegata al presente provvedimento , completa il
ciclo di valutazione.

Un sintetico sguardo al 2023 evidenzia come I’anno abbia consolidato il percorso di
rilancio delle attivita dell’Istituto gia in itinere.

Oltre ai servizi generali come il convitto che ed il semiconvitto, che hanno registrato un
notevole accrescimento del numero degli utenti sono state potenziate le attivita
ambulatoriali, scolastiche, sportive e ricreative.

Ritornando alla gestione dell’anno 2023 ¢ possibile affermare che la stessa ¢ stata
caratterizzata dalla assunzione di importanti determinazioni che hanno condotto al
raggiungimento di obiettivi rilevanti, che si riportano di seguito alcuni dei quali , in atto,
sono in fase di conclusione.

Nello specifico:

-Sono proseguite le attivita di riabilitazione, educazione, assistenza in favore degli utenti
non vedenti il cui numero, nel corso del 2023, & stato pari a circa 100 soggetti; nello
specifico, i servizi si possono suddividere in 4 tipologie: servizi in favore dei 20 utenti del
centro diurno accreditato con 1’ASP; servizi in favore di circa 40 utenti del centro socio
riabilitativo di cui alla L.R. 15/93; servizi ambulatoriali in favore di 30/35 non vedenti
fino a 18 anni di eta; servizio di istruzione, ivi compreso quello informatico in favore di
circa 20 utenti.
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Allegati N. Palermo,

Inoltre viene reso il servizio a ciclo continuo in favore di non vedenti adulte e di studenti
non residenti a Palermo e provincia;

- Sono state ampliate le attivita di carattere informatico in favore degli utenti dell’Istituto
consentendo anche il conseguimento della patente europea;

-E’ stata organizzata una importante manifestazione per la celebrazione del 130 anni
di attivita dell’Istituto con seminari, convegni e attivita ludiche. In tale occasione & stato
stampato anche un libro celebrativo;

-Sono proseguite le attivita sportive in favore degli utenti;

-Dopo un iter procedurale travagliato ¢ stata rilasciato da parte dell’ASP ’accreditamento
sanitario per le attivita ambulatoriali (n. 38 prestazioni giornaliere) nonché
I’autorizzazione sanitaria relativa alle attivita residenziali, semiresidenziali ed
ambulatoriali relative alla nuova struttura per non vedenti pluriminorati realizzata a Fondo

Raffo (rispettivamente per n. 10, n. 20 e n. 76 prestazioni giornaliere);

-Dopo un percorso iniziato nel 2021, si € concluso I’iter relativo all’ottenimento della

certificazione di qualita dei servizi dell’Istituto;

-Sono stati adottati atti per il miglioramento della redditivita del patrimonio immobiliare
con la alienazione di alcuni immobili e I’affitto di alcuni terreni ed appartamenti.
Inoltre, sono stati realizzati lavori di restauro dell’organo dell’Istituto e della sala concerti.

-Sono state incrementate le attivita ricreative in favore degli utenti con corsi di ceramica,
di canto e teatrali.
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Allegati N. Palermo,

-Sono state realizzate gite ed escursioni in citta e fuori citta;

-E’ stata definita la proposta di acquisto dell’Immobiliare Malu SpA relativa al terreno

ubicato in localita Fondo Raffo, di proprieta di questo Istituto, giusto accorpamento ex
IRIDAS.

A chiusura dell’esercizio 2023, puo affermarsi, pertanto, che gli obiettivi prefissati

sono stati raggiunti con soddisfazione dell’utenza e delle relative famiglie
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